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1. Einleitung

Hintergrund

In Deutschland zahlen 14,5 % der deutsch sprechenden erwerbsfahigen
Bevdlkerung (d.h. 7,5 Millionen Menschen) zu den sogenannten funktionalen
Analphabet/-innen: Sie kdbnnen zwar einzelne Buchstaben, Wérter oder auch
Satze lesen und schreiben, nicht jedoch zusammenhangende — auch kirzere —
Texte."! Inre schriftsprachlichen Kompetenzen liegen unterhalb der gesellschaftlich
geforderten und als selbstverstandlich vorausgesetzten Kompetenzen.?2

1 Dies machte die leo. —
Level-One Studie unter Leitung
der Universitat Hamburg 2011
bekannt; befragt wurden Personen
zwischen 18 und 64 Jahren; vgl.
Grotlischen/Riekmann (2011):

Eine Expertise, die im Auftrag der Bundesarbeitsgemeinschaft ortlich regionaler Sz
" . . " vy . Grotliischen/Riekmann (2012):

Trager der Jugendsozialarbeit (BAG ORT) erstellt wurde, bestatigt die Relevanz < 101

des Themas geringer Lese- und Schreibkompetenzen fiir die Arbeits- und

Ausbildungsforderung: 2 |eo. — Level-One Studie;

Grotlischen/Riekmann (2011):

L~Auf Grundlage der im Rahmen der Expertise erhobenen Stichproben in S.2;
den untersuchten MalBnahmen der Jugendsozialarbeit kbnnen insgesamt Alphabund-Definition: Fachgruppe
34 Prozent der Teilnehmer/innen dem funktionalen Analphabetismus zuge- ,Zielgruppenanalyse“ des Forder-
ordnet werden. Dies sind mehr als doppelt so viele wie im Bevélkerungs- schwerpunktes ,Forschungs-
durchschnitt (14,5 Prozent). [Die] Vermutung, dass eine relativ gro3e Gruppe und Entwicklungsvorhaben im
der Jugendlichen in MalBnahmen der Jugendberufshilfe von funktionalem Bereich Alphabetisierung und
Analphabetismus betroffen ist, hat sich also bestétigt.” Grundbildung (2010).

3 .
. . . . . .. Schneider/Wagner/Gneuss
Die relativ hohen schriftsprachlichen Anforderungen in den MalRnahmen, beispiels-

2015): S. 3.
weise bei Arbeitsplatzsuche und Bewerbung, lassen die unzureichende Literalitat =019
der Teilnehmer/-innen in Erscheinung treten.# Fehlende Lese- und Schreibkom- 4vgl. Heisler, Dietmar (2011):
petenzen kénnen sich unmittelbar auf den individuellen Malnahmenerfolg der S. 44.

Teilnehmer/-innen auswirken und ihre berufliche Integration erschweren.
Konzept

Im Rahmen des Workshops erschlieRen Praktiker/-innen aus Tragern der Arbeits-
forderung gemeinsam mit einem Dozent/-innen-Tandem aus Vertreter/-innen
der Arbeitsférderung und der Weiterbildung die Bedeutung und Mdglichkeiten
der Alphabetisierungs- und Grundbildungsarbeit fiir eine erfolgreiche berufliche
Eingliederung von MaRRnahmeteilnehmer/-innen.

Hierzu erhalten die Praktiker/-innen aus Tragern von arbeitsférdernden Manah-
men im Rahmen der Halbtagesveranstaltung (5 Zeitstunden) Informationen zur
Lese- und Schreibférderung im Rahmen der Arbeits- und Ausbildungsférderung.
Im Vordergrund stehen dabei der Austausch der teilnehmenden Fachkréafte und
der Transfer in die eigene Arbeitspraxis.

Der Workshop widmet sich Fragen wie z. B.: Wie kdnnen Schwierigkeiten im
Lesen und Schreiben gezielt erkannt und eingeschatzt werden? Wie kann die
Ansprache der Teilnehmer/-innen auf ihren Forderbedarf sowie die Motivation
fur entsprechende Lernangebote gelingen? Welche konkreten Schritte kdnnen
zur individuellen Lese- und Schreibférderung der Teilnehmer/-innen in der eigenen
Einrichtung erfolgen und wie kann das Thema ggf. intern verstetigt werden? Ist
die Vermittlung in ein externes Lernangebot sinnvoll oder kann dem festgestellten
Forderbedarf mit internen Konzepten und Materialien begegnet werden? Welche
Forderangebote sind u. U. intern bereits vorhanden oder (evtl. in Zusammenarbeit
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mit Weiterbildungsanbietern vor Ort) zur Férderung der Schriftsprachkompetenzen
umsetzbar? Hier wird deutlich, dass der Workshop als Resultat Hinweise und
Anregungen zur Optimierung von Foérderprozessen mit sich bringen soll. Es
geht um die Erarbeitung realistischer Handlungsoptionen fir die jeweilige
Teilnehmergruppe.

Die Workshop-Materialien bestehen aus:

» dem vorliegenden didaktischen Konzept,

» Prasentationsfolien,

» dem Reader ,Lese- und Schreibschwierigkeiten bei (jungen) Erwachsenen —
Informationen fiir Fachkrafte in Einrichtungen der beruflichen Integration
und Ausbildungsférderung®.

Der Reader dient den Dozent/-innen als Vorbereitungslektire sowie den
Teilnehmer/-innen im Anschluss an die Veranstaltung als Ergebnissicherung
zum Nachlesen. Er beinhaltet alle Informationen, die im Workshop vermittelt
werden sowie vertiefende Informationen zur Ergénzung.

2. Vorbereitung

Zielgruppe

Der Workshop richtet sich an Fachkrafte aus Tragern der Arbeits- und Ausbil-
dungsforderung sowie der Jugendberufshilfe.

Fir einen erfolgreichen Transfer der Ergebnisse des Workshops ist neben der
Teilnahme von operativ tatigen Fachkraften auch die Einbindung von Leitungs-

kraften und Prozessverantwortlichen von erheblicher Bedeutung. Dies ist bereits

im Vorfeld der Veranstaltung durch Ansprache entsprechender Funktionsgruppe
in der adressierten Einrichtung zu gewahrleisten.

Vorabfragebogen

Mithilfe des Vorabfragebogens (in Anhang 2) kdnnen vor Beginn der Veranstaltung
Informationen zur Teilnehmergruppe (berufliche Tatigkeit, Vorwissen zur Alpha-
betisierung etc.) erfragt werden. Dies erleichtert die Auswahl der passenden
Bausteine.

Darlber hinaus ist es im Vorfeld des Workshops sinnvoll, Informationen zu
lokalen Lernangeboten und Ansprechpartner/-innen im Bereich der arbeitsori-
entierten Alphabetisierung und Grundbildung zusammenzustellen. Sie kénnen
diese in die Tabelle in Anhang 1 eintragen und im Baustein ,Zusammenarbeit mit
externen Anbietern® an die Teilnehmer/-innen weitergeben. Auf diese Weise erhal-
ten die Fachkrafte eine Ubersicht an Lernangeboten und Ansprechpartner/-innen
fur die direkte Vermittlung von Teilnehmer/-innen und den kontinuierlichen Aus-
tausch der Einrichtungen.
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Technik und Materialien

In der Veranstaltung werden Filmbeitrage gezeigt. Diese stehen online zur
Verfugung. Falls die Filme online abgespielt werden sollen, ist eine Internetver-
bindung notwendig.

Fir die Durchfihrung der Veranstaltung ist ein Gruppenraum ausreichend.
Benotigt werden zwei Stellwande, ein Flipchart sowie ein Moderationskoffer.

Reader

Bitte teilen Sie den Reader erst im Anschluss an die Veranstaltung aus, so dass
die Inhalte nicht parallel gelesen werden.

3. Sensibilisierungsubungen

Fir regular alphabetisierte Menschen ist der Umgang mit der Schriftsprache so
selbstverstandlich und zur ,zweiten Natur geworden, dass die darin enthaltenen
Anforderungen und Kompetenzen nicht mehr wahrgenommen werden. Sensibi-
lisierungstibungen helfen, ein Gefiihl fir die Anforderungen des Schreib- und
Leseprozesses sowie fur die Situation von Menschen mit Férderbedarfen im
Lesen und Schreiben zu entwickeln. Die aktivierenden Ubungen lockern zudem
die Inputphasen auf.

Im Zusammenhang mit dem Thema funktionaler Analphabetismus kénnen
Sensibilisierungsiibungen fir folgende Bereiche in den Workshop eingebracht
werden:

» zur motorische Anforderung des Schreibens
Im Laufe jahrelanger Schreibubung lernt man, beim Schreiben nicht den
ganzen Arm einzusetzen, sondern die Bewegung aus dem Handgelenk
heraus zu vollziehen. Fehlt diese Ubung, wird zu Beginn die Muskulatur
des gesamten Armes beansprucht. Dies fihrt dazu, dass der Schreibakt
fur Ungetlibte physisch anstrengend werden kann. Auch die Stifthaltung
muss gelbt werden.

» zur Syntheseleistung beim Lesen
Als gelbter Leser oder gelibte Leserin missen Wérter in der Regel nicht
mehr Laut fur Laut erlesen werden. Der Vorgang des Zusammenziehens
von Lauten zu Silben wird daher nicht mehr bewusst wahrgenommen.
Ubungen kénnen helfen, diesen wichtigen (und fiir Schreib- und Lesean-
fanger schwierigen) Lernschritt bewusstzumachen.

» zur Leistung der Phonem-Graphem-Zuordnung

Im Rahmen des Schriftspracherwerbs wird die Zuordnung von Phonemen
(Lautklassen, markiert durch / /) zu Graphemen (Schriftzeichen[cluster];
markiert durch < >) erlernt. Diese ist willkurlich und entspricht keiner
1:1-Zuordnung. Manche Grapheme entsprechen zwei Phonemen (z. B.
<ich> vs. <ach>: Hier entspricht das Grapehm <ch> zwei unterschiedlichen
Lauten). Ein Phonem kann aber auch durch zwei Grapheme verdeutlich
werden. Vollstandig alphabetisierte Menschen vergessen haufig, wie



Workshop-Konzept — Beschaftigungsorientierte Lese- und Schreibférderung initiieren und begleiten

schwierig diese Zuordnung fiir funktionale Analphabet/-innen sein kann und
welche hohen Anforderungen sie an Lesende/Schreibende stellt.

» zu moglichen Lern- und Motivationshiirden
Lernmotivation geschieht vor dem Hintergrund vorhandener Lerneinstel-
lungen und -erfahrungen, so dass fur unterschiedliche Lernerfahrungen
sensibilisiert werden kann. Fir Menschen mit gravierenden Lese- und
Schreibschwierigkeiten kann das Lernen mit Erinnerungen an Lernschwie-
rigkeiten oder Uberforderung behaftet sein. Sich an einen schon einmal
als schwierig erlebten Lernstoff heranzutrauen, verlangt Uberwindung
und Einsatz.

» zur Bedeutung des Lesens und Schreibens
Fehlende Lese- und Schreibkompetenzen einzugestehen, kann in vielen
Situationen zu negativeren Reaktionen und hdherer emotionaler Belastung
fuhren als das Eingestehen anderer Schwachen wie z. B. fehlende Rechen-
oder Geographiekenntnisse.

Die Sensibilisierungstibungen werden im Anhang 3 beschrieben.

4. Die Themenblocke

Der Workshop unterscheidet sechs Blocke (4.1 bis 4.6). Die einzelnen Themen-
blécke beinhalten Bausteine, von denen einige zur Durchfiihrung vorrangig
empfohlen werden (,grundlegende Bausteine) und andere mit Blick auf den
Bedarf der Gruppe erganzend ausgewahlt werden (,optionale Bausteine®).

Das Grundkonzept mit allen grundlegenden Bausteinen beinhaltet 5 Unterrichts-
einheiten (a 45 Minuten). Empfohlen wird eine Durchfuhrung von 6 UE, um je
nach Bedarf der Gruppe zusatzlich optionale Bausteine auswahlen zu kdnnen.
Vor allem in Themenblock 4.5 (Lese- und Schreibférderung im Kontext der
beruflichen Eingliederung initiieren und begleiten) dirfte einer der optionalen
Bausteine eine sinnvolle Ergdnzung sein.

Zur Planung werden in der folgenden Ubersicht zeitliche Einschatzungen zur
Dauer der einzelnen Themenbldcke und Bausteine angegeben. Die endgiiltige
zeitliche Gestaltung ergibt sich aus lhrer Auswahl der Bausteine. Die angege-
bene Verteilung der Themenbldcke zwischen den Dozent/-innen ist lediglich
ein Vorschlag.
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Grundlegende Optionale Bausteine | Zeit- Dozent/-in Folien-
Bausteine zur Auswabhl dauer Nr.

Einheiten Einstieg 15 Min. | beide

Summe Zeitaufwand (nur grundlegende Bausteine)

Einheiten GréRenordnung und 20 Min. | Weiterbildung
Grade von Lese- und
Schreibschwierigkeiten

Beispiele aus der 15 Min. Weiterbildung

Lebenswelt

Ursachen 15 Min. Weiterbildung
Auswirkungen auf (10 Min.) | Weiterbildung
Bildung und Beruf

Bedeutung in der 20 Min. Weiterbildung

Arbeits- und

Ausbildungsférderung

Summe Zeitaufwand (nur grundlegende Bausteine)

Pause

Einheiten Kompetenzen und 15 Min. | Weiterbildung
Folgen
Strategien und Hinweise 30 Min. | Arbeitsférderung

Einschéatzen von (20 Min.) | Weiterbildung
literalen Kompetenzen

Summe Zeitaufwand (nur grundlegende Bausteine)

Einheiten Ansprache 30 Min. Weiterbildung

Motivation fur (15 Min.) | Arbeitsforderung
Lernangebote

Summe Zeitaufwand (nur grundlegende Bausteine)

Pause
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Einheiten Strukturen in der 45 Min. | Arbeitsforderung

eigenen Einrichtung

Umsetzung interner (20 Min.) | beide
Lernangebote
Print- und (30 Min.) | Weiterbildung

Onlinematerialien

Zusammenarbeit mit (20 Min.) | beide
externen Anbietern

Summe Zeitaufwand (nur grundlegende Bausteine)

Einheit Abschluss 20 Min

Summe Zeitaufwand (nur grundlegende Bausteine)

Der Reader liefert Ihnen die notwendigen Informationen zum Referieren der
Themenbldcke sowie vertiefende Informationen. Die zu referierenden Inhalte sind
im vorliegenden Workshop-Konzept zur Ubersicht in Stichpunkten aufgefiihrt.
Bei Bedarf finden Sie im Anhang 9 die Redemanuskripte R1-11 (ab Seite 27)
vorbereitete Redemanuskripte zu jedem Stichpunkt.
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4.1 Einstieg

Zu Beginn des Workshops kann (alternativ zum Vorabfragebogen) eine soziomet-
rische Aufstellung im Raum gemacht werden. Die Teilnehmer/-innen wahlen ihre
Position und stellen sich kurz vor. Mdgliche Fragestellungen sind z. B.:

» Welche Funktion Giben Sie aus?
(Aufteilung des Raumes in verschiedene Bereiche: z.B. Beratungskraft,
Lehrkraft, Anleiter, Ausbilder, Coach etc.)

» Wie intensiv haben Sie sich bisher mit dem Thema ,Erwachsene, die
nicht (ausreichend) lesen und schreiben kdnnen® beschaftigt?
(Aufteilung des Raumes in drei Bereiche: intensiv / teilweise / gar nicht)

vhs~.

Deutscher
Volkshochschul-Verband

Herzlich Willkommen zum Workshop:

Berufsbezogene Lese- und Schrei
initiieren und begleiten

Fiir Fachkréfte in Beschéftigun
Qualifizierungsunternehmen

Anschliefend kénnen Sie kurz den Tagesablauf vorstellen.

vhs' @ Deutscher
“@é® Volkshochschul-Verband

Tagesablauf

00:00  Musterbetreff
00:00 Musterbetreff
00:00  Musterbetreff
00:00  Musterbetreff

Folie 2

« Folie 1

« Folie 2

10
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Weisen Sie auf den Workshop-Charakter der Veranstaltung hin: Im Mittelpunkt soll
die Anwendung der Informationen auf die Arbeitskontexte der Fachkrafte sowie
die Erarbeitung konkreter Handlungsbedarfe und -optionen fir die jeweilige
Einrichtung stehen.

Bei Bedarf kann die Zustimmung zu einem E-Mail-Verteiler eingeholt werden.

11
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4.2 Informationen zu Lese- und

Schreibschwierigkeiten

Zu diesem Themenblock gibt es vier grundlegende und einen optionalen Baustein,
die im Folgenden beschrieben werden.

» 4.21 Baustein ,,GroBenordnung und Grade von Lese- und
Schreibschwierigkeiten®

» 4.2.2 Baustein ,Beispiele aus der Lebenswelt*

» 4.2.3 Baustein ,Ursachen*

» 4.2.4 Optionaler Baustein ,,Auswirkungen auf Bildung und Beruf“

» 4.2.5 Baustein ,Bedeutung in der Arbeits- und
Ausbildungsforderung*

12
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4.2.1 Baustein
,Grolenordnung und Kompetenzgrade®

Ziele des Bausteins:

Die Fachkrafte erhalten ein Gefiihl fur die Varianz und Groéfenordnung von Lese-
und Schreibschwierigkeiten in Deutschland und bei Teilnehmenden ihrer
MafRnahmen.

Zu Beginn des Bausteins wird fur Lese- und Schreibschwierigkeiten auf mittlerem
Alpha-Level (3 oder 4) sensibilisiert, z. B. mit Sensibilisierungstibung 1 (Anhang 3).

Schriftbeispiele/Austausch

Im Raum oder auf der Tischmitte werden Schreibproben ausgelegt. Sie kénnen
die Schreibproben aus Mallnahmen der aktiven Arbeitsférderung (Ausbildungs-
protokolle) in Anhang 7 verwenden. Diese wurden im Projekt von kooperierenden
Fachkraften aus vier Tragern der Arbeitsférderung gesammelt. Falls vorhanden,
erganzen Sie diese durch anonymisierte Schreibproben (auf Alpha-Level 1 bis 4)
aus der Einrichtung vor Ort (Praktikumsberichte etc.).

Bitten Sie die Teilnehmer/-innen, (herumzugehen und) sich die Schreibproben
anzuschauen und kurz zu notieren, welche schriftsprachlichen Schwierigkeiten
sie auf den ersten Blick in den Schriftproben erkennen kénnen.

Falls im Seminarraum kein Platz fiir das Auslegen der Schreibproben vorhanden
bzw. die Gruppe sehr grol} ist, kdnnen Sie notfalls auch folgende Folie mit Hilfe
des Beamers prasentieren:

vhs' Deutscher
®® Volkshochschul-Verband

LA AT

= habde e 46 24
T Woe bdachol L g Gxigbe +
—Kaorilfk - Ykl Foqiesi s Ehmtan
Vitawm ne oA Ba, BE, Parth | Kelloom
ot \Lp ok Mkl ekl sorfe Giplles
= Engelld £20 Soulli e Deul sl famd
EasBiCel byuddulie albat 2 C0lBC  Pomis
el Sel 'r‘al‘("r fcaia(x‘el’z:ckg—m Bk b 1l
(556, Toraik KaldTe ( lcokares | Maucle i plecie
Gvopen=Tog  Licuadte
= Wacrtaige i Feel kcheut
= Fc.'.‘s koclredl

« Folie 3

13
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SR « Folie 4
VIS D T s
Sciuber o@ WG D Ll ot
Diskussionsfrage an die Fachkrafte:
Haben Sie Teilnehmende in Ihren Mallnahmen, deren Schreibkompetenzen den
Schreibproben entsprechen (oder sogar geringer sind)? Welche Lese- und
Schreibschwierigkeiten haben Sie bei Teilnehmenden in Ihren MalRnahmen
bisher wahrgenommen?
Abwandlung bei Durchfiihrung der Multiplikatoren-Qualifizierung:
Halten Sie die Diskussionsfrage allgemeiner:
Welche schriftsprachlichen Schwierigkeiten kdnnen Sie spontan bei den Teilneh-
menden erkennen?
Flhren Sie auBerdem mindestens eine Sensibilisierungsibung durch. Auf diese
Weise kénnen die Multiplikatoren die Wirkung dieser Ubungen selbst erfahren
und diese spater in lhren Workshops einbinden.
« Input

Definition des funktionalen Analphabetismus und
Kennenlernen der Alpha-Levels

Die zuvor diskutierten subjektiven Erfahrungen werden im Folgenden mit Zahlen
aus der Forschung (zur GréRenordnung des funktionalen Analphabetismus in
Deutschland sowie in der Teilgruppe der erwerbslosen Bevodlkerung) belegt.

14
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vhs_' Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband

Funktionaler Analphabetismus ist gegeben,

...wenn die schriftsprachlichen Kompetenzen von Erwachsenen niedriger sind
als diejenigen, die minimal erforderlich sind und als selbstverstandlich
vorausgesetzt werden, um den jeweiligen gesellschaftlichen Anforderungen

gerecht zu werden.

Diese schriftsprachlichen Kompetenzen werden als notwendig erachtet,
um gesellschaftliche Teilhabe und die Realisierung individueller

Verwirklichungschancen zu eroffnen.

Alphabund-Definition: Fachgruppe Zielgruppenanalyse* des Forderschwerpunkles .Forschungs- und Entwicklungsvorhaben
im Bereich Alphabetisierung und Grundbildung (2010). URL: http://www.grundbildung.de/datenigrundlagen/definition/?L=0; Folie 5
vgl. Grotliischen, Anke/Riekmann, Wibke (2012): S. 1711

vhs' @ Deutscher
®® Volkshochschul-Verband

Satzebene
(5,2 Mio.)

Buchstaben-

ebene
(0,3 Mio.)

Alpha-Level Alpha-Level
1 2 3

Vgl. Grotlischen, Anke/ Riekmann, Wibke (2011) Folie 6

vhs' © Deutscher
®® Volkshochschul-Verband

+Funktionaler Analphabetismus liegt bei Erwachsenen
bei Unterschreitung der Textebene vor,
d. h. eine Person kann einzelne Satze lesen oder schreiben,

nicht jedoch zusammenhangende — auch kirzere Texte."

Grotliischen, Anke/Riekmann, Wibke (2011): leo. — Level-One Studie Folie 7
Literalitét von Erwachsenen auf den unteren Kompetenzniveaus. Presseheft, 5. 2

« Folie 5

« Folie 6

« Folie 7
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Zur Vermittlung der Folien empfohlene Inhalte:

Hintergrundinfos:

» »+Alphabund-Definition* funktionaler Analphabetismus in Abgrenzung zum siehe Reader Seite 6

totalen Analphabetismus (Folie 5), (Abschnitte: Definitionen;
» breites Spektrum von Lese- und Schreibschwierigkeiten bei Erwachsenen GroRenordnung und

(Folie 6), Kompetenzgrade; Heterogene
» Studie der Universitat Hamburg (leo. — Level-One Studie®): Gréfkenordnung Gruppe).

und Grade von Lese- und Schreibschwierigkeiten (Rahmen der Studie,
Darstellung der Alpha-Level 1-4),
» Definition funktionaler Analphabetismus anhand Alpha-Level (Folie 7), 5 Vgl. Grotliischen/Riekmann
» Zusammensetzung und Heterogenitat der Gruppe funktionaler Analphabet/- (2011): S. 4 und 6.
innen (enthaltene Teilgruppen; Daten zu Geschlecht, Erstsprache, Erwerbs-
status etc.),
» Hinweis an die Teilnehmer/-innen: Die referierten sowie vertiefenden
Informationen kénnen im Reader nachgelesen werden.

Schlagen Sie beim Kennenlernen der Alpha-Level erneut den Bogen zur Fach-
praxis der Zielgruppe. Diskussionsfrage: Erinnert sich jemand an MaRnahme-
teilnehmer/-innen, deren Kompetenzen im Lesen und Schreiben in etwa
Alpha-Level 1/2/3 oder 4 entsprachen?

Abwandlung bei Durchfiihrung der Multiplikatoren-Qualifizierung:

Fragen Sie stattdessen nach Erfahrungen in den unterschiedlichen Arbeitskontex-
ten der Teilnehmer/-innen: Konnten Sie bei Teilnehmer/-innen (in Arbeitsforderung
und Weiterbildung) Lese- und Schreibschwierigkeiten auf verschiedenen
Alpha-Levels beobachten?
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4.2.2 Baustein
,Beispiele aus der Lebenswelt”

Filmsequenz: Zur Situation funktionaler Analphabet/-innen

Danach veranschaulicht eine Filmsequenz die Situation funktionaler
Analphabet/-innen. Empfehlenswert ist die Filmsequenz ,Mein Schlissel zur
Welt“ mit Uwe Boldt. Sie zeigt die beruflichen Folgen von Lese- und Schreib-
schwierigkeiten aus der Perspektive eines funktionalen Analphabeten
(Dauer: 03:23 min)

vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

Schliissel zur Welt: Lesen und Schreiben (Uwe Boldt)

Der Film findet sich auf der Homepage der Kampagne ,Lesen und Schreiben —
Mein Schltssel zur Welt* (http://www.mein-schlussel-zur-welt.de/de/645.php,
Stand: 04/2016). Direkt zum Video auf dem Portal Youtube gelangen Sie mit
folgendem Link:

» https://lwww.youtube.com/watch?v=RJ190qmzNNU
(Stand: 05/2016).

Sie kénnen den Workshop-Teilnehmer/-innen die Kampagnenhomepage
www.mein-schlissel-zur-welt.de empfehlen (und diese evtl. kurz online
aufrufen):

Hier finden sich bei Interesse viele weitere biographische Berichte von Men-
schen mit Lese- und Schreibschwierigkeiten.® (Fiir die Offentlichkeitsarbeit
finden sich dort zudem Informationen zu ausleihbarem Ausstellungsmaterial.
Die digitale Ausstellung beinhaltet Infosaulen, an denen auditiv und visuell Giber
Erfahrungsberichte und Unterstiitzungsangebote informiert wird.)

« Folie 8

6 Vgl. Homepage:
Kampagne ,Lesen und Schreiben—
Mein Schlussel zur Welt*

Multimediale Ausstellung.
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4.2.3 Baustein
,Ursachen®

Da Ursachenkomplexe den padagogischen Fachkraften i. d. R. aus anderen
Kontexten vertraut sind, kénnen Sie dieses Thema vermutlich zligig behandeln
und das Vorwissen der Teilnehmer/-innen mit einbeziehen. Nutzen Sie dies, um
anstatt eines Inputs eine Art Gesprachsrunde durchzuflihren. Wichtig ist die Ver-
deutlichung der Individualitat und Komplexitat der Ursachen.

Gesprach zum Austausch: Ursachen’

vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

schulisch

persdnlich
familiar
Ursachenkomplex
kulturell
sonstiges
Zu den genannten Ursachen vgl. Homepage der Kampagne ,Lesen und Schreiben — Mein Schiiissel zur Welt". Rubrik ,Ursachen Folie 9
vgl. Hubertus, Peter/D8bert, Marion (2000), S. 41-58; vgl. Von Resenbladt, Bernhard/ Bilger, Frauke (2011), S. 14-16 und 30-32.

Machen Sie die funf Ursachenbereiche (schulisch, familiar, personlich, kulturell,
sonstige) als Uberschriften fiir alle Teilnehmer/-innen sichtbar (z. B. durch
Moderationskarten an einer Pinnwand oder mit Hilfe von Folie 9). Erlautern Sie
diese kurz und nennen Sie zu jedem Ursachenbereich ein Beispiel aus dem
Redemanuskript R2 (Anhang 9). Fragen Sie die Teilnehmer/-innen im Gesprach,
welche weiteren Beispiele ihnen zu den einzelnen Ursachenbereichen einfallen
und notieren Sie diese fir alle sichtbar. Bringen Sie fehlende Beispiele aus dem
Redemanuskript selbst ein.

Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:

» Schneller Verlust des Anschlusses in den ersten beiden Schuljahren;
Verlust von Gelerntem

» Komplexitat und Vielfaltigkeit der Ursachen!
(individuell sehr verschieden; i. d. R. Ursachenkomplex)

» Erlauterung der 5 Ursachenbereiche und Sammeln der Beispiele im
Gesprach

» Hinweis an die Teilnehmer/-innen des Workshops: Beispiele zu mdglichen
Ursachen konnen auch im Reader nachgelesen werden

» Das Thema Legasthenie ist nicht obligatorisch als Input vorgesehen,
sondern kann bei Interesse im Reader nachgelesen werden.

« Input

« Folie 9

7 Vgl. Homepage: Kampagne
,Lesen und Schreiben — Mein
Schlissel zur Welt“/Ursachen;
vgl. Hubertus/Dd&bert (2000):

S. 41-58;

vgl. Von Rosenbladt/Bilger (2011):
S. 14-16 und 30-32.

Hintergrundinfos:
siehe Reader Seite 17-20
(Abschnitt: Ursachenkomplex).
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In der Multiplikatoren-Qualifizierung:
Erlautern Sie zusatzlich die Definition ,primarer und sekundarer Analphabetismus*
(siehe Reader Seite 6)
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4.2.4 Optionaler Baustein:

»~Auswirkungen auf Bildung und Beruf*

Bei Bedarf kdnnen Sie als Vorbereitung auf den Baustein ,Lese- und Schreib-
schwierigkeiten in der erwerbslosen Bevdlkerung“ auch auf die Konsequenzen
fur Bildung und Beruf eingehen.

Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:

»
»
»

»
»
»

Knapp 57 % erwerbstatige funktionale Analphabet/-innen

Auswirkungen auf Schul- und Berufsabschlisse (Folie 10)

Funktionale Analphabet/-innen: haufiger keine berufsqualifizierende
Ausbildung als der Bevolkerungsdurchschnitt (Folie 11)

Anteil An-/Ungelernter in der Gruppe funktionaler Analphabet/-innen
Anteil funktionaler Analphabet/-innen an verschiedenen Berufsgruppen
Hintergrundinfos: siehe Reader Seite 21-23 (Abschnitt: Auswirkungen auf
Bildung und Beruf)

vhs," Deutscher
®s® Volkshochschul-Verband

Schulabschliisse funktionaler Analphabet/-innen

1,8%

noch Schiller/-in bzw. k. A.
keinen Abschluss
untere Bildung

mittlere Bildung

hoéhere Bildung

Folie 10

« Input

« Folie 10
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vhs ®® Deutscher
‘®?® Volkshochschul-Verband

Ausbildungsabschlisse

B ohne Ausbildungsabschluss
I mit Ausbildungsabschluss

Alpha 1-3 Alpha 4 Alpha >4 Bevolk. ges.

Folie 11

vhs,. @ Deutscher
'®® Volkshochschul-Verband

Anteil funktionaler Analphabet/-innen an allen Beschéftigten
dieser Berufsgruppe

56% Bauhilfsarbeiter (Gebaude) 29% Hilfsarbeiter in der Fertigung
46% Fihrer von Erdbewegungs- u. a. 28% Gartner, Saat- und Pflanzenziichter
Maschinen

27% Koche
40% Hilfskrafte, Reinigungspersonal in

Blros, Hotels etc. 26% Maler, Tapezierer u. A,
34% Transport- und Frachtarbeiter 25% Fahrer schwerer Lastkraftwagen
32% Personenkraftwagen- / Taxi- / 24% Klempner, Rohrinstallateure
Kleinlastkraftwagenfahrer
23% Baumetallverformer und
30% Hausmeister, Hauswarte u. A. Metallbaumonteure
Grotlischen/Riekmann (2012): 8. 146; leo.- News Nr. 02/2012. In: Grotlischen/Riekmann/Buddeberg (2012}, S. 5. Folie 12

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:
identische Durchfiihrung des Bausteins

« Folie 11

leo. — Level-One Studie
leo.- News Nr. 09/2012.

In: Grotliischen/Riekmann/
Buddeberg (2012):

S.12.

« Folie 12

21



Workshop-Konzept — Beschaftigungsorientierte Lese- und Schreibférderung initiieren und begleiten

4.2.5 Baustein
,Bedeutung in der Arbeits- und
Ausbildungsforderung®

Dieser Baustein macht deutlich, weshalb in Kontexten der Arbeitsférderung
tatige Fachkrafte wichtige Schllisselpersonen fiir die Alphabetisierungs- und
Grundbildungsarbeit sind.

Daten und Fakten « Input

Nennen Sie den Fachkraften konkrete Daten und Fakten zur Zielgruppe in Maf3-
nahmen der Trager.

Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:

Hintergrundinfos:

» Erwerbstatigkeit funktionaler Analphabet/-innen (knapp 57 %) siehe Reader Seite 24-27

» Aber: Anteil funktionaler Analphabet/-innen in der erwerbslosen Bevolkerung (Abschnitt: Bedeutung in
besonders hoch (Folie 13) der Arbeits- und

» +30,3 % der erwerbslosen Bevolkerung mit Lese- und Schreibkompetenzen Ausbildungsférderung)

auf Alpha-Level 4

» Fazit: >Halfte der erwerbslosen Bevolkerung betroffen; interessante Ziel-
gruppe

» Bedeutung in Malknahmen der schulischen Berufsvorbereitung (Folie 14)

» Relevantes Thema in der auRerschulischen Ausbildungs- und Arbeitsfor-
derung wie auch der Jugendberufshilfe:

> Expertise der Bundesarbeitsgemeinschaft drtlich regionaler Trager der
Jugendsozialarbeit (BAG ORT) 2015:
34% funktionale Analphabet/-innen (Folie 15)

> Zielgruppe Langzeitarbeitslose (Falls die Teilnehmer/-innen des Work-
shops vor allem mit ALG II- Beziehern arbeiten, kann auch auf diese
Folie kurz eingegangen werden; Falls nicht, genlgt die Moglichkeit des
Nachlesens im Reader) (Folie 16)
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vhs_' Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband

leo. — Level-One Studie (2011):

Anteil funktionaler Analphabeten/-innen in Deutschland (18 bis 64 Jahre)

Davon:
a-Level 1+2 mit 12,5%
a-Level 3 mit 19,4%

31,9%

Gesamt Erwerbstétige Erwerbslose

Quelle: Grotiischen, Anke/Riekmann, Wibke (Hrsg.)
Funktionaler Analphabetismus in Deutschland. Ergebnisse der ersten leo. - Level-one Studie, S. 139

Folie 13

vhs' Deutscher
®® Volkshochschul-Verband

leo. — Level-One Studie

Anteile funktionaler Analphabet/-innen an den Personen mit ausgewahlten
berufsqualifizierenden Abschliissen:

31,5% Berufsvorbereitungsjahr

30,7% Berufsgruppenbildungsjahr

16,6% Berufsfachschule mit Vermittiung beruflicher Grundbildung

12,8% Betriebliche Lehre mit Berufsschule

7,9% Meister- oder Technikerausbildung

14,5% Bevodlkerung gesamt

n = 6.414 Deutsch sprechende Personen, 18-64 Jahre, mit mindestens einem berufsqualifizierenden Abschluss
Gratliischen, Anke/Riekmann, Wibke/Buddeberg, Klaus (2012): lec.-News 2012. Leo. - Level-One Studie. Literalitit von Erwachsenen

Folie 14

VRS (2 Ve
Funktionaler Analphabetismus bei Jugendlichen

in Einrichtungen der Jugendberufshilfe

Literalitatsstufen aller Teilnehmenden

Funktionaler Analphabetismus

45,34 % 46,35 % (Alpha-Leve 1-3)

B Fehlerhaftes Lesen und Schreiben
(Alpha-Leve 4)

Weitgehend fehlerfreies Lesen
und Schreiben und besser
(Alpha-Leve >4)

Schneider, Johanna / Prof. Dr. Wagner, Harald / Gneuss, Charlotte (2015): Expertise — Funklionaler Analphabetismus bei
Jugendlichen in Einrichtungen der Jugendberufshilfe, hrsg. von der BAG ORT; Berlin, S. 16.

Folie 15

« Folie 13

« Folie 14

Quelle: Grotlischen/Riekmann/

Buddeberg (2012): S. 12.

« Folie 15

Quelle: Vgl. Schneider/Wagner/

Gneuss (2015): S. 16.

23



Workshop-Konzept — Beschaftigungsorientierte Lese- und Schreibférderung initiieren und begleiten

vhs,’. Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband

Anteil funktionaler Analphabet/-innen
in den Teilgruppen der ALG I- und ALG lI-Bezieher

B o4
o a4
W a3
ALG I Beide Arten
(Quelle: leo. — Level-One Studie; Sonderauswertung Buddeberg 2014). Folie 16

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:
identische Durchflihrung des Bausteins

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

« Folie 16

Quelle: leo. — Level-One Studie;
Sonderauswertung Klaus
Buddeberg 2014;

vgl. Dauser (2016): S. 7.
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4.3 Erkennen und Einschatzen von
literalen Kompetenzen bei
MafRnahmeteilnehmer/-innen

» 4.3.1 Baustein ,,Kompetenzen und Folgen*
» 4.3.2 Baustein ,,Strategien und Hinweise“
» 4.3.3 Optionaler Baustein ,,Einschatzen von literalen Kompetenzen*
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4.3.1 Baustein
,Kompetenzen und Folgen”

Zur Vermeidung einer zu defizitdren Sichtweise werden in diesem Baustein auf
Grundlage einer Filmsequenz mégliche Kompetenzen diskutiert, die Menschen
mit Lese- und Schreibschwierigkeiten fir die Alltagsbewaltigung einsetzen.
Wichtig beim Thema: keine Verallgemeinerung!

Filmsequenz: Zur Situation funktionaler Analphabet/-innen

» Einflihrung: Filmsequenz ,Abschreiben gilt nicht*® (8 Min.) ® Filmsequenz ist unter dem
www.profi.ichance.de/index.php?id=23 Profi-Portal des Projektes iChance
(Stand: 09/2015). oder auf Youtube unter dem

» oder: www.youtube.com/watch?v=NjiLCGar1lE Suchbegriff ,Abschreiben gilt
(Stand: 09/2015). nicht* verfiigbar.

Die Filmsequenzbietetim Anschlussanden Inputim vorherigen Baustein metho-
dische Abwechslung. Sie zeigt die vielfaltigen privaten und beruflichen Folgen
von Lese- und Schreibschwierigkeiten (Nicht-Verstehen der Fragen beim Flhrer-
scheintest, Schwierigkeiten im Ausbildungsalltag, Probleme im Unterricht etc.)
sowie ,Strategien” im Umgang damit.

_ « Folie 17
L4 r
Vhs-..o Sjli[sslfgghschuwerband

»Abschreiben gilt nicht —
Funktionaler Analphabetismus bei Jugendlichen”

Plenumsdiskussion: Kompetenzen und Folgen (10 Min.)
Funktionale Analphabet/-innen bewaltigen trotz Lese- und Schreibschwierigkeiten
ihren Alltag bzw. berufliche Anforderungen. Regen Sie in Bezug auf die Film-

sequenz mit den Fachkréaften eine Diskussion an:

» Welche Kompetenzen helfen Menschen mit Lese- und
Schreibschwierigkeiten, ihren Alltag zu meistern?

» Was sind mogliche Folgen fir die private Lebensgestaltung
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Als Dozent/-in kdnnen Sie die Sammlung bei Bedarf stellenweise inhaltlich
erganzen.

L eutscher
Vhs-..o eolkshochschu\-Verband
Kompetenzen und Folgen
A) Welche Kompetenzen helfen Menschen mit Lese und
Schreibschwierigkeiten, ihren Alltag zu meistern?

B) Was sind mogliche Folgen?

Beispiele fiir Kompetenzen:

» hohe Gedachtnisleistung
» Flexibilitat
» Kreativitat

Beispiele fiir mégliche Folgen im Privatleben:

» Abhangigkeit von Bezugspersonen

» Evitl. Ausgrenzung, Stigmatisierung

» eingeschrankte Kommunikations- und Partizipationsmdglichkeiten
(SMS, E-Mails, Fuhrerschein etc.)

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:
keine Durchflihrung dieses Bausteins

« Folie 18
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4.3.2 Baustein
,otrategien und Hinweise®

Zum Einstieg werden die Teilnehmer/-innen gebeten, im Austausch mit dem
Sitznachbarn/der Sitznachbarin Antworten auf die folgende Frage zu sammein:

» Zu welchen Anlassen (Wann) kdnnen Sie im Arbeitsalltag die Lese- und
Schreibkompetenzen der Teilnehmer/-innen wahrnehmen und evtl.
einschatzen?

Anschlieflend prasentieren die Workshop-Teilnehmer/-innen im Plenum kurz
ihre Antworten und schreiben diese stichwortartig auf ein gemeinsames
Flipchart-Papier.

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:

Auch hier kann (trotz unterschiedlicher Professionen) in Kleingruppen/Partner-
arbeit ein Austausch darliber angeregt werden, zu welchen Anlassen in Einrich-
tungen der Arbeitsférderung/Jugendberufshilfe Lese- und Schreibkompetenzen
von Teilnehmer/-innen wahrgenommen und eingeschatzt werden kénnen. Die
anwesenden Fachkrafte aus diesen Einrichtungen kénnen ihre Erfahrungen an
dieser Stelle an die Fachkrafte der Weiterbildung weitergeben, so dass auch diese
einen Einblick erhalten. Die Kleingruppen sollten daher heterogen zusammen-
gesetzt sein.

Strategien und Hinweise™"
(20 Min.)

Nun werden mdgliche Strategien zur Verdeckung von Lese- und Schreibschwierig-
keiten sowie Anzeichen zum Erkennen von Lese- und Schreibschwierigkeiten
diskutiert. Methodisch zielt der Workshop auf ein méglichst schnelles Zusammen-
tragen maoglicher Strategien und Hinweise und die Fokussierung auf den anschlie-
3enden Transfer in die Arbeitspraxis.

Variante 1
(bei groRem Seminarraum/kleiner Gruppe):

Wenn der Raum und die GruppengroRe es zulassen, konnen die Teilnehmer/-innen
zur Auflockerung in Bewegung gebracht werden. Bitte bereiten Sie hierzu zwei
Stellwande vor. Schreiben Sie je eine Strategie bzw. einen Hinweisbereichen auf
eine Moderationskarte, so dass Sie sechs Karten (als spatere Uberschriften)
haben:

» Delegation

» Hinwegtauschen

» Vermeidung

» Hinweise im Verhalten

» Hinweise beim Schreiben

» Auswirkungen auf die mindliche Sprache

Heften Sie diese an die Stellwand.

« Input

10 Zukunftsbau GmbH (0.J.):

S. 19-22;

Zentrum fur Forschung, Weiter-
bildung und Beratung an der
Evangelischen Hochschule
Dresden gGmbH (Hrsg.) (2014):
S. 38-40;

Homepage der Kampagne
,Lesen und Schreiben — Mein
Schlissel zur Welt“. Rubrik
,Merkmale von funktionalem An-
alphabetismus” (Stand: 09/2013);
vgl. Kuhn-Bésch, Andrea/von
Rosenstiel, Tatjana (2010):

S. 31fund 33.
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Legen Sie auf dem Boden andersfarbige Karten mit den dazugehdrigen Hinweisen

aus (Tabelle, rechte Spalte).

Hinweisbereich

Hinweise dazu

Strategie ,Delegation®
(des Schreibens)

Formular wird mit nach Hause genommen
und (von Hilfsperson) ausgefllt
zurlickgebracht

Mitbringen einer Begleitperson, die das
Schreiben Ubernimmt.

Strategie ,Hinwegtauschen®
(Uber Schwierigkeiten)

Person gibt bei Schreibanlass an, die
Brille vergessen zu haben

Person verweist bei Schreibanlassen auf
eine vorgeschobene Verletzung an der
Hand.

Strategie ,Vermeidung*
(von Lese- und Schreibanlassen)

Bei Schreibanlass Frage: ,Kénnen Sie
das nicht schnell
machen?*

Keine Teilnahme an schriftnahen Aktivitaten
(Qualifizierungen/Vorstellungstermine,
Fortbildungen etc.)

Krankmeldung bei Erstkontakten (potenti-
eller Arbeitgeber, neue Praktikumsstelle)
oder fremden Einsatzorten

Vermeidung von schriftlicher Kommunika-
tion (z. B. nur telefonischer und persoénli-
cher Kontakt, Aufsuchen fester
Ansprechpartner)

Hinweise im
Verhalten

keine Reaktion auf schriftliche
Einladungen/Arbeitsanweisungen

kein Hinterlassen kurzer schriftlicher
Nachrichten oder Notizen

Person ist oft falsch/gar nicht informiert
(z. B. zu frih/zu spéat bei Terminen)

Hinweise in der
mindlichen Sprache

Syntaktische Fehler trotz guter Deutsch-
kenntnisse (z. B. Akkusativ/Dativ)

undeutliche Aussprache (verwaschene
Endungen)

Schwierigkeiten beim Argumentieren/
freien Sprechen/chronologischem
Erzéhlen
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Hinweisbereich Hinweise dazu

auffallig langsames/hastiges
Schreibtempo

verkrampfte Stifthaltung (motorisch)

verkrampfte Armhaltung (motorisch)

ungelbtes Schriftbild

Vertauschen von Buchstaben

Hinweise beim Schreiben .. . .
haufiges Durchstreichen/Neuschreiben

sichtbare Angst/Unsicherheit/ Anspan-
nung beim Schreiben (oder in Schreib-
situationen)

Dokumente werden unterschrieben, ohne
dass zuvor versucht wird, diese zu lesen

wenig Orientierung auf dem Formular/
Blatt

Je nach Gruppengrofie werden die Fachkrafte anschlieffend aufgefordert, sich
so viele Hinweiskarten vom Boden zu nehmen, dass am Ende jeder etwa gleich
viele Karten hat.

Dann werden nacheinander die sieben Bereiche aufgerufen und die Fachkrafte
mit passenden Hinweiskarten kommen nach vorne, um ihren Hinweis kurz vor-
zulesen und fir alle sichtbar anzuheften. Bei einigen Hinweisen gibt es mehrere
Zuordnungsmaglichkeiten. Auf diese Weise werden schnell Beispiele zusammen-
getragen und fur alle einsehbar gemacht.

Variante 2
(bei wenig Platz/grofier Gruppe):

Die Teilnehmenden bleiben sitzen. Geben Sie die Hinweiskarten herum mit der
Bitte, dass jeder Teilnehmende sich eine Karte nimmt. Reihum lesen die Teil-
nehmer/-innen ihre Karte vor und entscheiden, zu welchem Bereich sie gehort.
Die Lehrkraft heftet die Karte unter der jeweiligen Uberschrift an, wahrend der
nachste Teilnehmer/die nachste Teilnehmerin fortfahrt.

Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:

» Strategien (Delegation, Tauschung oder Vermeidung) und Hinweise
(im Verhalten, beim Schreiben, in der mindlichen Sprache)

» Hintergrundinformationen: siehe Reader Seite 29t-31
(Abschnitt: Anzeichen erkennen)
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Im Anschluss steht die Plenumsdiskussion (und damit der Transfer der Informa-
tionen in die Arbeitspraxis) im Vordergrund. Diskussionsfrage:

» Haben Sie einige dieser Strategien/Hinweise bereits in der Praxis beob-
achtet? Kennen Sie aus lhrer Arbeitspraxis noch weitere Hinweise (in den
einzelnen Bereichen)?

Die Erganzungen werden ebenfalls dokumentiert. Das Ergebnis kann abfoto-

grafiert und per E-Mail-Verteiler an die Teilnehmenden versandt werden.

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:
identische Durchflhrung
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4.3.3 Optionaler Baustein
,Einschatzen von literalen Kompetenzen®

Wenn uber das Erkennen von Lese- und Schreibschwierigkeiten gesprochen
wird, kommt haufig auch das Thema ,Diagnostik” zur Sprache.

Im Rahmen des Workshops wie auch des Readers werden keine umfassenden
Diagnostikinstrumente vorgestellt. Eine umfassende und detaillierte Messung

von Kompetenzen zum Bestimmen des genauen Lernstandes, wie sie beispiels-

weise mit der lea.-Diagnostik mdglich ware, ist nur dann sinnvoll, wenn der mit
der Durchflihrung einhergehende Aufwand als Ergebnis direkt in den weiteren
Lernprozess einmiinden kann. Davon ist zurzeit in MaRnahmen der Arbeitsfor-
derung aufgrund des forderrechtlichen Rahmens nicht auszugehen.

In Erstgesprachen bzw. zur Vermittlung in ein Lernangebot ist flr Berater/-innen
in der Regel eine weniger zeitintensive Einschatzungshilfe ausreichend, um erste
Schritte einleiten zu kénnen.

Im Reader werden zwei Einschatzungshilfen vorgestellt. Sie kdnnen auf diese
Informationen lediglich verweisen oder diese bei Bedarf referieren und hinsicht-
lich ihrer Anwendbarkeit im MaRnahmealltag diskutieren.

Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:

» Einschatzungshilfen

» Kurzdiagnostik Lesen und Schreiben
» leo.-App (Folie 19)

vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

Leo.-App

Herzlich willkommen zur leo.-App!

Bitte héren Sie sich zu Beginn einer jeden Aufgabe die Anweisung
aufmerksam an. Um die Anweisung erneut zu horen. tippen Sie auf
das grine Symbol in der oberen Leiste.

Wenn Sie die Aufgabe gelést haben und zur nichsten Aufgabe
gehen wollen, Kicken Sie bitte auf den Welter-Pfeil. Am Ende des
Tests erhalten Sie dann das Ergebnis.

Um jetzt den Test zu starten, tippen Sie bitte rechts oben auf
Weiter”.

Folie 19

« Input

Hintergrundinfos:

siehe Reader Seite 31-33
(Abschnitt: Einschatzungs-
hilfen)

« Folie 19
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In der Multiplikatoren-Qualifizierung:

Referieren Sie die Informationen zu Einschatzungshilfen. Diskutieren Sie mit den
Teilnehmer/-innen die Anwendbarkeit einer App und eines Tests in Papierform.
Eventuell sind die Vorkenntnisse der Teilnehmenden aus Weiterbildung und
Beschaftigungsforderung hier sehr unterschiedlich, so dass im gemeinsamen
Gesprach vorhandene Kenntnisse oder Fragen eingebracht werden kénnen.
Vermutlich kdnnen besonders die Fachkrafte aus der Alphabetisierung/Weiter-
bildung hier Wissen einbringen. Weisen Sie aber darauf hin, dass sich der
optionale Baustein ,Einschatzen von literalen Kompetenzen® im Workshop auf
die Vorstellung der beiden Einschatzungshilfen beschrankt und Diagnostik keinen
Themenschwerpunkt darstellt.
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4.4 Ansprache und Motivation

» 4.41 Baustein ,Ansprache*
» 4.4.2 Optionaler Baustein ,,Motivation fiir Lernangebote“
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4.41 Baustein
»<Ansprache®

Betonen Sie, warum Fachkrafte bei Tragern wichtige (und evtl. chancenreiche)
Schllsselpersonen fir die Ansprache von Lese- und Schreibschwierigkeiten bei
MaRnahmeteilnehmer/-innen sind.

Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:

» Ansprache als Chance fiir die Betroffenen
(Handlungsbedarf und -mdglichkeiten)
» Sensibilitdt des Themas ist individuell verschieden
» Vorteile der Ansprache in Einrichtungen der Arbeitsférderung
» Beriicksichtigung von zwei Ebenen: emotional, sachlich™

Bei Bedarf siehe zu diesen Stichpunkten Redemanuskript R7 (Anhang 9)

Anregungen zur Ansprache von Lese- und Schreibschwierigkeiten:'?

Fir Fachkrafte in Einrichtungen der aktiven Arbeitsforderung gehort die Ansprache
von Mallnahmeteilnehmenden auf vorliegende Forderbedarfe in der Regel zum
beruflichen Alltag. Das Thema der Lese- und Schreibschwierigkeiten und einer
diesbeziiglichen Ansprache kann jedoch neu sein.

Verteilen Sie im Workshop an jede Fachkraft eine Kopie der Ansprachetipps
(Anhang 6). Diese werden von den Fachkraften gelesen und danach die
wichtigsten Punkte im Plenum kurz gemeinsam zusammengefasst (alternativ:
Referieren mithilfe von Folie 20).

vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

Ansprache von Lese-und Schreibschwierigkeiten

» Diskretion, Verschwiegenheit » Information tiber Hilfen,
Lernangebote, Ansprechpartner

» nicht in Konfliktsituationen vor Ort

» Anlasse nicht umgehen » Beim nachsten Schritt unterstiitzen!

(klare Benennung des Problems)
» evtl. Kostentrager miteinbeziehen
» Berlicksichtigung multipler

Problemlagen » evil. Einbeziehung privater
Vertrauenspersonen (z. B. Partner/-in)
» Bedeutung von Lesen und Schreiben der/des Teilnehmenden

fiir Arbeit und Alltag kldren
» Mut machen zur Veranderung /

» Hinweis auf grole Anzahl von Motivation
Menschen mit Lese- und
Schreibschwierigkeiten » organisatorische Unterstiitzung

Folie 20

« Input

Hintergrundinfos:

siehe Reader Seite 34-38
(Abschnitt: Trager als Orte
der Ansprache; Ansprache im
MaRnahmealltag)

" Vgl. ebd.

12 Zentrum fir Forschung,
Weiterbildung und Beratung an
der Evangelischen Hochschule
Dresden gGmbH (Hrsg.) (2014):
S. 40ff;

Deutscher Volkshochschul-
Verband e.V./Bundesarbeitskreis
Alphabetisierung, Grundbildung
und Schulabschlisse (2011); vgl.
Kuhn-B&sch/von Rosen-

stiel (2010)

S. 37.

« Folie 20
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Diskussion: Praxistransfer
Anschliefend folgt der Transfer in die Arbeitspraxis der Fachkrafte.

vhs' Deutscher
®® Volkshochschul-Verband

Anlasse nicht umgehen: Lese- und Schreibschwierigkeiten
ausgehend von der konkreten Situation kldren

» Was kénnte in Inrem Arbeitsalltag ein solcher Anlass sein
und wie kénnten Sie in das Thema einsteigen?

Notieren Sie ein Beispiel.

Beriicksichtigung von multiplen Problemlagen / Bedeutung von
Lesen und Schreiben fiir die eigene Lebens- und Arbeitssituation kldren

» Wann kann die Bedeutung von Lesen und Schreiben mit den
MaRnahmeteilnehmenden analysiert werden?
» st dies sinnvoll / moglich?

» Wie kann die Analyse methodisch gestaltet werden?

Folie 21

Zwei der Ansprachetipps werden hinsichtlich ihrer Umsetzbarkeit in der Arbeits-
praxis der Fachkrafte diskutiert (Tipps und Diskussionsfragen siehe Folie). Dies
kann gemeinsam im Plenum oder (fir intensivere Beschaftigung mit diesen
Fragen) in Gruppen erfolgen. Die Ergebnisse werden dokumentiert.

Optionales Element:
Rollenspiel zur Einlibung von Kommunikationshilfen

Nach dem Input zu Ansprache- und Motivationstipps kann eine praktische Ein-
Ubung in Form eines Rollenspiels erfolgen. Die Teilnehmer/-innen kénnen z. B. in
Zweiergruppen zusammengehen und ein Beratungsgesprach simulieren. Arbeits-
blatter mit Rollenhinweisen wie biografischen Personendaten und situativem
Kontext finden Sie bei Bedarf im Anhang 5. Im Rollenspiel zeigt sich, wie
Formulierungen ausgesprochen wirken und welche mdglichen Schwierigkeiten
auftreten kdnnen. Bei Interesse der Gruppe kann auch ein Beratungsgesprach
im Plenum dargestellt und von den anderen Teilnehmer/-innen reflektiert werden.

Optionales Element:
Selbstreflexion

Was wirde ich mir hinsichtlich der Ansprache wiinschen, wenn ich in der Situation
ware, nur wenig lesen und schreiben zu kdnnen?

Evtl. bietet sich an dieser Stelle auch eine Herausarbeitung der Unterschiede
zwischen funktionalen Analphabet/-innen mit und ohne Migrationshintergrund an:

» Welche Gemeinsamkeiten gibt es?
» Wo liegen Unterschiede?
» Welche Bedeutung hat das fir die Ansprache (und den Unterricht)?

« Folie 21
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vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

Reflexion zur Ansprache

» Was wiirde ich mir hinsichtlich der Ansprache wiinschen,

wenn ich nur wenig lesen und schreiben konnte?
» Welche Gemeinsamkeiten / Unterschiede kann es geben

bei Menschen mit oder ohne Migrationshintergrund?

Welche Bedeutung hat das fiir die Ansprache?

Folie 22

AnschlieRend Austausch in Vierergruppen Uber die Selbstreflexion. Prasentation
eines gemeinsamen Bildes/Flipchart-Papiers unter der Fragestellung: Was will
ich zuklnftig in Beratung und Anleitung berticksichtigen?

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:

Referieren Sie (genau wie im Workshop) die Ansprachetipps. Vielleicht kdnnen

v. a. die Fachkrafte der Weiterbildung Anregungen erganzen. Anschlief’end wird

die Diskussion der zwei Ansprachetipps trotz unterschiedlicher Professionen aus

Perspektive von Fachkraften bei Tragern der Arbeitsférderung vorgenommen.

Bei der Aufteilung in Gruppen sollten Fachkréafte aus Weiterbildung und Arbeits-
férderung gemischt sitzen, da hier v. a. Erfahrungen aus der Arbeitspraxis in Ein-
richtungen der Arbeitsforderung gefragt sind.

« Folie 22
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4.4.2 Optionaler Baustein
»,Motivation flr Lernangebote”

Starten Sie mit einem kurzen Input, der das Vorwissen der Fachkrafte zu
Motivationsprozessen aktiviert und hinsichtlich des Themas Lese- und Schreib-
férderung erweitert.

Deutscher

[ 8
Vhs ‘®® Volkshochschul-Verband

Motivation

» Selbstbild stéarken (Erfolge berichten lassen; positive Rlickmeldung geben)
» evtl. Einbindung privater Vertrauenspersonen

» Abbau von Bedenken gegenlber Lernangeboten
Plus individuelle Argumente / Anreize schaffen:
» Gibt es Argumente, die fir lhre Zielgruppe interessant sein kénnten?

» Sind vonseiten lhrer Einrichtung bzw. des Kostentragers

(materielle / immaterielle) Anreize mdglich?

Folie 23

Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:

» Einfluss vorheriger Lernerfahrungen

» Alphabetisierung = Zunahme an Selbststandigkeit, Veranderung sozialer
Geflige

» Wie kann Motivation zum Lernen (und zur Veranderung) gelingen?
(Folie 23)

Selbstbild starken'

evil. private Vertrauenspersonen einbeziehen
Abbau von Bedenken gegenuber Lernangeboten
Argumente und Anreize liefern

v OV Vv

« Input

« Folie 23

Hintergrundinfos:

siehe Reader Seite 39-41
(Abschnitt: Motivationsmdg-
lichkeiten vor Ort)

13 Vgl. Zentrum fiir Forschung,
Weiterbildung und Beratung an
der Evangelischen Hochschule
Dresden gGmbH (Hrsg.) (2014):
S. 50.
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Plenumsdiskussion:
(10 Min.)

Die Diskussion und Dokumentation moglicher Anreize und Argumente speziell
fur das Lesen- und Schreibenlernen sowie hinsichtlich der speziellen Mdglich-
keiten vor Ort bildet den Schwerpunkt des Themenfeldes Motivation. Fur jede
Person sind andere Motive/Anreize fir eine Erweiterung der Lese- und Schreib-
kompetenzen relevant (z. B. Lesen mit dem Kind, Unterstiitzung von schulpflichti-
gen Kindern, Fortbildungswiinsche etc.).

Diskussionsfrage:

Gibt es spezielle Argumente, die fur Ihre jeweilige Zielgruppe evil. interessant sein
konnten? Sindeventuellvon Seitenderkonkreten Einrichtungbzw. auchdesKosten-
tragers (materielle/immaterielle) Anreize maoglich, welche die Teilnehmer/-innen
zur Nutzung eines entsprechenden Lernangebotes veranlassen kénnten (zum
Beispiel Mdglichkeit zum Absolvieren eines Fihrerscheins etc.)?

Die am Flipchart mitgeschriebenen Ergebnisse werden fotografisch dokumentiert

und den Teilnehmenden nach dem Workshop zur Verfiigung gestellit.

Eine Durchfiihrung dieses Bausteins ist in der
Multiplikatoren-Qualifizierung nicht vorgesehen.
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4.5 Lese- und Schreibforderung im Kontext
der beruflichen Eingliederung initiieren
und begleiten

Dieser Themenblock ist fur die Nachhaltigkeit des Workshops zentral, denn es
geht um die Erarbeitung konkreter Ansatze zur Lese- und Schreibférderung fir
die MaBnahmeteilnehmer/-innen vor Ort. Im Vordergrund dieses Themenblockes
steht entsprechend nicht die Wissensvermittlung, sondern der Austausch sowie
das Eruieren und Diskutieren interner und einrichtungsiibergreifender Umsetzungs-
und Kooperationsmdéglichkeiten im Bereich der Lese- und Schreibférderung.

Je nach Gruppe kdnnen zusatzlich zur Erarbeitung interner Schritte (grundlegend-
er Baustein) unterschiedliche optionale Bausteine von Interesse sein:

» Umsetzung eines internen Lernangebotes

» Informationen zu Einbettungsmdglichkeiten einer Lese- und Schreib-
férderung in Maflnahmen der beruflichen Eingliederung
» Informationen zu vorhandenen Lernmaterialien und Onlineangeboten

» Kooperation mit externen Anbietern im Bereich Alphabetisierung und
Grundbildung
» Informationen zu lokalen Angeboten und Ansprechpartnern

In der Multiplikatoren-Qualifizierung: identische Durchfiihrung
(Vermitteln Sie den Teilnehmer/-innen die Aufgaben des Workshop-
Themenblockes)

» 4.51 Baustein ,,Strukturen in der eigenen Einrichtung*

» 4.5.2 Optionaler Baustein ,,Umsetzung interner Lernangebote“

» 4.5.3 Optionaler Baustein ,,Print- und Onlinematerialien*

» 4.5.4 Optionaler Baustein ,,Zusammenarbeit mit externen
Anbietern“
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4.5.1 Baustein
,otrukturen in der eigenen Einrichtung®

Unterstltzung von funktionalen Analphabet/-innen bzw. Teilnehmer/-innen mit
gravierendem Forderbedarf im Lesen und Schreiben ist langfristig und strukturiert
noétig. Dies erfordert interne und evtl. einrichtungstibergreifende Strukturen und
Netzwerke. Es muss der Forderbedarf erkannt und eine angemessene Forderung
realisiert sowie der weitere Forderprozess begleitet werden. Die Frage lautet:

Wie kann diese Unterstiitzung hier vor Ort strukturell realisiert werden?

Ziel dieses Workshop-Inhaltes ist die Erarbeitung konkreter interner Umsetzungs-
maoglichkeiten von arbeitsmarktbezogener Lese- und Schreibférderung. Das
(spatere) Einbeziehen der Leitungsebene (durch Teilnahme oder Information)
ist fir diese Fragestellung unverzichtbar.

Anregungen fiir die interne Starkung des Themas
(5 Min.)

vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

gegebenenfalls feste Integration
Anschaffung von des Themas in
Lernmaterialien bestehende

regelmatiger
Kontakt zu
Ansprechpartnerm
der lokalen
Weiterbildung

Folie 24

Die auf der Folie genannten Punkte kdnnen als Vorschlage hinsichtlich ihrer
Umsetzbarkeit in der eigenen Einrichtung diskutiert und erganzt werden (kein
Redemanuskript).

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:
Vermitteln Sie die Anregungen flr die interne Starkung des Themas wie im
Workshop.

Diskutieren Sie danach mit den Qualifizierungsteilnehmer/-innen: Fallen Ihnen
noch weitere Anregungen ein? Wie schatzen Sie die Umsetzungsmdglichkeiten
der genannten Anregungen in Tragern der Arbeitsforderung ein?

« Input

« Folie 24
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Gruppendiskussion: Interne Schritte
(20 Min.)

Hier geht es darum, realistische Schritte zur Starkung der Lese- und Schreibférde-
rung fir die konkrete Einrichtung und die konkreten Arbeitsfelder der Workshop-
teilnehmer/-innen zu diskutieren und zu dokumentieren. Diese stehen hierzu um
einen Tisch, in der Mitte liegt ein Plakatpapier.

»Sie stellen fest, dass in bestimmten Mafinahmen |hrer Einrichtung Teilnehmende
lernen und arbeiten, deren gravierende Lese- und Schreibprobleme die berufliche

Eingliederung hemmen.*

Arbeitsauftrag:

Deutscher

s
Vhs “@* Volkshochschul-Verband

Was kénnen Sie in lhrer Einrichtung tun, um fiir Teilnehmende
mit Lese- und Schreibschwierigkeiten die passende Férderung einzuleiten

und (wahrend der gesamten MaRnahmendauer) zu begleiten?

Es geht zunachst um die grundlegende Frage, welche Moglichkeiten sich vor Ort
bieten (interne Lernangebote, Kooperationen mit externen Anbietern, interne
Strukturen zur Unterstltzung). Folgende Leitfragen kénnen die Diskussion
unterstitzen:

vhs_' Deutscher
“®® \Volkshochschul-Verband

Hilfsfragen

» Wie kann der interne Prozess nach Erkennen von Férderbedarf aussehen?
» Welche Ebenen innerhalb der Organisation sind einzubeziehen?
» Welche vorhandenen, internen Lernangebote kénnen (auf welcher
Fordergrundlage) genutzt werden?
» Ist es sinnvoll, intern ein neues Lernangebot anzubieten?
Wie muss es organisatorisch eingebettet sein?
» Welche aktuellen / potenziellen Férdergeber sind einzubeziehen?

» Ist die Kooperation mit externen Weiterbildungsanbietern notwendig/sinnvoll?

« Input

« Folie 25

« Folie 26
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Bedenken Sie dabei, dass der Weg fir alle Beteiligten — Fachkrafte wie auch
MaRnahmeteilnehmende — einfach, wirkungsvoll und verbindlich sein soll!

Ziel sind konkrete Ergebnisse fur die Einrichtung, in der die Fachkrafte tatig sind.

Die Ergebnisse werden auf dem Plakatpapier dokumentiert und nach der Veran-
staltung mittels Fotodokumentation zur Ergebnissicherung zur Verfugung gestellt.
Gegebenenfalls wird fiir die Abstimmung mit der Geschéaftsleitung, sofern diese
nicht anwesend ist, eine verantwortliche Person benannt. Die Ergebnisse sollen
im Idealfall nach der Veranstaltung fiir alle Fachkrafte schriftlich verfigbar sein,
an bestehende Prozesse anknupfen und nachhaltig in die praktische Férderarbeit
einflielen kénnen.

Im Hinblick auf den weiteren Workshopverlauf verdeutlicht die Gruppenarbeit,
welche der folgenden optionalen Bausteine (Umsetzung interner Lernangebote,
Print- und Onlinematerialien, Zusammenarbeit mit externen Anbietern) fir die
jeweilige Teilnehmergruppe besonders interessant sind.

Hinweis:

Falls Sie den Baustein ,,Zusammenarbeit mit externen Anbietern* nicht
durchfiihren (weil eine Vertiefung fiir den Standort evtl. nicht relevant ist),
konnen Sie ggf. zumindest die recherchierte Liste mit den lokalen Weiter-
bildungsanbietern und Ansprechpartner/-innen an die Teilnehmer/-innen
verteilen.

Abwandlung in der Multiplikatoren-Qalifizierung:
Die Gruppe wird gebeten, sich in folgende Situation hineinzuversetzen:

Sie arbeiten in einer MalRnahme der aktiven Arbeitsférderung und bemerken bei
einem oder mehreren (jungen) Teilnehmer/-innen der MalRnahme erhebliche
Lese- und Schreibschwierigkeiten.

» Wie kann der interne Prozess nach Erkennen von Férderbedarf aussehen?
(Welche Ebenen sind einzubeziehen?)

» Welche aktuellen und potentiellen Férdergeber sind einzubeziehen?

» Was sind Vorteile eines internen Lernangebotes oder eines Lernangebotes in
einer externen Weiterbildungseinrichtung?

In der Multiplikatoren-Qualifizierung kdnnen diese Fragen von Fachkraften der
Arbeitsférderung und der Weiterbildung gemeinsam diskutiert und Ideen
gesammelt werden.

Diskutieren Sie mit den Qualifizierungsteilnehmer/-innen (10 Min.):

» Welche Schwierigkeiten/Chancen sehen Sie bei der Absprache konkreter
Vereinbarungen im Workshop?
Wie weitreichend kdnnen die Vereinbarungen/Ergebnisse lhrer Meinung nach
sein (was ist denkbar, was nicht)?
Wie kdnnen die Leitungskrafte eingebunden werden?
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4.5.2 Optionaler Baustein
,Jmsetzung interner Lernangebote”

Einbettung eines Forderangebotes

Dieser Baustein gibt einen Uberblick iber Méglichkeiten zur Implementierung einer
Lese- und Schreibférderung in Malnahmen der aktiven Arbeitsférderung und der
Jugendberufshilfe (als Bestandteil der Jugendsozialarbeit nach §13 SGB VIII).

®® Deutsch
VhS -t V;I;L:hcocer:schul-\/erband
Forderung

p gration des Ei i »duls ,,Grundbildung fiir die berufliche I ion" in eine Manahme

zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung (MAbE nach §45 SGB IIl)
Betriebliche Erprobung (lang) — 320 UE

Betriebliche Erprobung (mittel) - 240 UE

Betriebliche Erprobung (kurz) — 120 UE

Bewerbertraining — 60 UE

Arbeitsvermittiung — 160 UE

Aktivierung und Profiling — 80 UE

Kompetenzfeststellung - 40UE

Einsteigermodul — Grundbildung fiir die berufliche Integration — 100 UE
Berufs- und Arbeitsplatzorientierung — 80 UE

MaRnahmeziele/-inhalte:
« Beseitigung bestimmter Vermittlungshemmnisse
*  Andere als primére der Arbeitsférderung zuzurechnende Elemente

«  Anteil der beruflichen Qualifizierung groRer als der allgemeinbildenden Inhalte

Folie 27
vhs_" Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband
i o T — ) B
Auszug aus SGB Il Fachliche Hinweise
MaRnahmen zur Aktivierung und beruflichen e m‘:-;unu T SR
Eingliederung (MAbE) nach § 16 Abs. 1 SGB Il i. et M e 17 G0 bebote (i o ol
o
V. m. § 45 SGB lll MaBnahmen bei einem Triger; e T B o, Ty
e o Ay e
Bundesagentur fiir Arbeit (Juli 2012), Seite 7: RS I R
4. Produbinasts im Konsext des &PhasenModels und des
.MaRnahmen bei einem Tréger kénnen zur e it o Pt P 3 € 47508
Beseitigung individueller Vermittiungshemmnisse so %ﬁmﬁ%ﬁ“‘:‘: R i
e L e T
ausgestaltet sein, dass sie neben den origindren 3&-"‘"""’»»-:?":1-3-- T b e
BT TR T a1 b s e o e
Elementen der Arbeitsforderung auch andere e o T oo o S ot
Elemente enthalten (z. B. Gesundheitspravention, fros
B ) g st it st
Eréhrungsberatung, usw.). Der Umfang dieser ] o 11300118 Ao 2§
Sl
Elemente richtet sich nach den mit der MaRnahme RS
verfolgten Zielen. Sie diirfen jedoch nicht alleiniger ' 2 S T
bzw. Uberwiegender Inhalt der MAT sein.”
Folie 28

« Input

« Folie 27

« Folie 28
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9 Deutscher « FOlle 29
Vhsv Volkshochschul-Verband
Entwurf eines Gesetzes zur Starkung der beruflichen Weiterbildung
und des Versicherungsschutzes in der Arbeitslosenversicherung
zum Erwerb von Grundkompetenzen :
JArbeitnehmer/-innen, die noch nicht iber einen Berufsabschluss verfiigen,
kénnen zur Vorbereitung auf eine abschlussbezogene berufliche Weiterbildung
Férderleistungen zum Erwerb notwendiger Grundkompetenzen, insbesondere in
den Bereichen Lesen, Schreiben, Mathematik und Informations- und
Kommunikationstechnologien erhalten, wenn dies fiir die erfolgreiche Teilnahme
an einer WeiterbildungsmalRnahme erforderlich ist.”
Zum Download des Gesetzesentwurfs siehe Homepage:
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales / Gesetzesentwurf
Zur Vermittlung empfohlene Inhalte:
» allgemeinbildende Inhalte und originare Elemente der Arbeitsférderung
» Integration von Lese- und Schreibférderung in
> MaBE nach §45 SGB Il (Folien 27 und 28)
Programm zum Abbau von Langzeitarbeitslosigkeit (BMAS)
> Entwurf eines Gesetzes zur Starkung der beruflichen Weiterbildung
und des Versicherungsschutzes in der Arbeitslosenversicherung
(Folie 29)
> Hintergrundinformationen: siehe Reader Seite 42-45 (Kapitel V:
Grundbildung im Kontext der Arbeits- und Ausbildungsférderung)
Bei Bedarf siehe zu diesen Stichpunkten Redemanuskript R9 (Anhang 9)
Qualitatskriterien fiir Materialien « Input

Vermitteln Sie mit Folie 30, welche Qualitatskriterien flir Lernmaterialien fir
(junge) Erwachsene von Bedeutung sind. Da die Workshopteilnehmenden
spater ihre Malnahmeteilnehmenden auf Férderbedarfe im Lesen und Schreiben
ansprechen und diese ggf. in Lernangebote vermitteln sollen, sollten sie einen
realistischen Eindruck von Alphabetisierungsarbeit und Materialanforderungen
haben.

Weisen Sie ggf. darauf hin, dass Materialien fir Menschen mit muttersprachlichen
oder guten Deutschkenntnissen nicht immer geeignet sind fir den Lernprozess
von Menschen mit geringen Deutschkenntnissen. Die Alphabetisierung von
MenschenmitandererErstspracheals Deutschbeinhaltetteilweise andere Heraus-
forderungen (z. B. wenndie Silbenstruktur oder das Vokalinventar in der Herkunfts-
sprache abweichen, das Schriftsystem noch fremd ist etc.).
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vhs_' © Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband

Alphabetisierung

» erwachsenengerecht
» Lebens-/ Arbeitsweltbezug
» Fachdidaktik

» Teilnehmerorientierung

¥

Kompetenzorientierung

Wichtige Unterscheidung: Deutsch als Erstsprache oder Zweitsprache

Folie 30

Die zu vermittelnden Informationen finden Sie in Redemanuskript R9
(Anhang 9).

Stichpunkte:
» Qualitatskriterien:

erwachsenengerecht
teilnehmerorientiert
Kompetenzansatz'4

Lebens- /Arbeitsweltbezug'®
Fachdidaktik
zielgruppendifferenziert

vV vV V VWV

» Produktdatenbank des Alphabundes

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:

Vermitteln Sie den Qualifizierungsteilnehmer/-innen dieselben Inhalte. Dieser
Punkt ist wichtig, um Uber Prinzipien der Alphabetisierungsarbeit zu informieren
und evtl. vorhandene falsche Vorstellungen von Alphabetisierungskursen abzu-
bauen. Dies ist vor allem fur die Qualifizierungsteilnehmer/-innen wichtig, die im
Bereich der Arbeitsforderung tatig sind und evtl. wenig Vorwissen in diesem
Bereich mitbringen. Die Teilnehmer/-innen aus dem Bereich der Weiterbildung
kénnen evtl. als Expert/-innen mit einbezogen werden.

Diese Informationen sind hilfreich, da die Qualifizierungsteilnehmer/-innen spater
den zukilinftigen Workshop-Referent/-innen einen realistischen Eindruck von
der Alphabetisierungsarbeit und Qualitatsanforderung an Materialien vermitteln
sollen.

« Folie 30

14 Vgl. Glossar des Good
Practice Center im BIBB:
http://www.good-practice.de/
2786.php#glossar4940

(Letzter Zugriff am 03.02.2016).

15 Epg.
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4.5.3 Optionaler Baustein
,Print- und Online-Materialien”

Bei Interesse der Gruppe kénnen einige vorhandene Lernmaterialien (print und
online) fur die Erweiterung von Lese- und Schreibkompetenzen von Menschen mit
muttersprachlichen oder guten Deutschkenntnissen etwas ausfiihrlicher vorgestellt

werden.

Es gibt eine grofRe Fiille an Materialien, die zwar im Reader genannt sind, jedoch
nicht alle in der Veranstaltung prasentiert werden kdnnen. In diesem Konzept
werden Folien flr die Prasentation von einigen abschlussbasierten/currciulum-
basierten Materialien bereitgestellt, die im Deutschen Volkshochschul-Verband
(DVV) gemeinsam mit Fachdidaktikern und Praktikern aus der Alphabetisierungs-

arbeit und der Arbeitsforderung entwickelt wurden: dies sind das allgemeine
Rahmencurriculum und das Einsteigermodul.

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:
identische Durchfiihrung
Das Rahmencurriculum

Die zu vermittelnden und vertiefenden Informationen kénnen Sie dem Reader
entnehmen: Seite 46f. (Kapitel VI: Lernmaterialien und Onlineangebote).

» DVV-Rahmencurricula (Folie 31)

vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

DVV-Rahmencurriculum Metallverarbeitung

Materialien fir den Unterricht mit
Personen, die in der Metallverarbeitung
arbeiten bzw. arbeiten wollen und die

gar nicht oder nur mit Problemen

Texte lesen und schreiben kdnnen
(Alpha-Level 3 und 4).

Weitere Branchen:
Altenpflegenhilfe

In Vorbereitung:

Bau, Gebaudereinigung, Hotel- und
Gaststattengewerbe

Folie 31

« Input

« Folie 31

47



Workshop-Konzept — Beschaftigungsorientierte Lese- und Schreibférderung initiieren und begleiten

Film oder Input: Das Einsteigermodul

Fir die Vorstellung des Einsteigermoduls stehen kurze, erlauternde Filme

(,Erklarfilme*)zur Verfigung:

» Ein Imagefilm fasst die Problematik des funktionalen Analphabetismus mit
Fokus auf die Zielgruppe zusammen und stellt den Einsteigermodul-Ordner
vor: http://grundbildung.de/material/einsteigermodul.html.

Dieser Film bietet sich fiir einen kurzen Uberblick an (Folie 32).

» Falls vertieftes Interesse am didaktischen Aufbau der Materialien besteht
(z. B. zur Orthographiesystematik), finden sich auf der Internetseite des
Deutschen Volkshochschul-Verbandes zwei weitere kurze Erklarfilme zum
didaktischen Aufbau der Bereiche Lesen und Schreiben. Die Filme haben

eine Lange von jeweils ca. 3,5 Minuten (Folie 33 und 34).

vhs' Deutscher
‘®® Volkshochschul-Verband

Film Einsteigermodul: Imagefilm

o) =
I Pl] J“]
Q

-y 5
| ‘-. "@"‘9

py

vhs' Deutscher
“@# Volkshochschul-Verband

Film Einsteigermodul Schreiben

« Input

« Folie 32

« Folie 33
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- ) « Folie 34
vhsv Deutscher

Volkshochschul-Verband

Film Einsteigermodul Lesen

Alternativ kénnen Sie anstatt der Filme bei Interesse der Gruppe am Einsteiger-
modul die folgenden Folien 35-37 verwenden.

o ; « Folie 35
vhsv Deutsche

Volkshochschul-Verband

Aufgabenblatter Schreiben

.
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vhs_" Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband

Schreiben: Worter- und Methodenpool

Folie 36
*9 D her
VhS R T lei[sslfa:hschul-\femand
Aufgabenblatter Lesen
QUITTUNG
b
Folie 37

Die zu hier vermittelnden und vertiefenden Informationen kénnen Sie dem Reader
entnehmen (Kapitel VI: Lernmaterialien und Onlineangebote):

» Das ,Einsteigermodul” (Folien 32-37)

Bei Bedarf siehe zu diesen Stichpunkten Redemanuskript R10 (Anhang 9)

« Folie 36

« Folie 37
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Bezugsmdglichkeiten des Einsteigermoduls
Das Einsteigermodul mit samtlichen Materialien sowie und eine erlauternde Hand-
reichung stehen online auf der Seite des Deutschen Volkshochschul-Verbandes
zum kostenlosen Download zur Verfligung:

» http://www.grundbildung.de/material/einsteigermodul.html

Dort befindet sich auch ein Bestellformular, mit welchem derzeit (in begrenzter
Stlickzahl) Ordner und Handreichung im Printformat bestellt werden kénnen.

Hilfen und Lernportale online

vhs_" Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband

vhs_" Deutscher
“@® Volkshochschul-Verband

ALFA-TELEFON: www.alfa-telefon.de

i %% 57 avra-TELEFON
0800 - 53 33 44 55

s Alfa-Telefon?

D3 ALFA-TELEFON berat Betrofiens und

Vedravenspersonen
M eine Spence heten auch Sel

=.. I8 =2@E CRTTa T

Die hier zu vermittelnden Informationen kdnnen Sie dem Reader entnehmen:
Kapitel VI: Lernmaterialien und Onlineangebote.

Weisen Sie die Teilnehmer/-innen darauf hin, dass sich im Reader weitere
Informationen zu Lernmaterialien und Onlineangeboten finden.

« Folie 39

« Folie 40
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4.5.4 Optionaler Baustein
,<Zusammenarbeit mit externen Anbietern®

Um MaRBnahmeteilnehmer/-innen Uber Lernméglichkeiten vor Ort beraten zu
kénnen, missen den Fachkraften geeignete Lernangebote sowie ihre Ansprech-
partner und Rahmenbedingungen bekannt sein. Ein Ziel des Workshops ist es
daher, einen Uberblick (iber solche Lernméglichkeiten vor Ort zu erhalten und
sich Uber interessante Kooperationspartner auszutauschen.

Aspekte zur Auswahl eines Lernangebotes « Input

Zunachst kdnnen Sie kurz zusammenfassen, welche Aspekte bei der Auswahl
eines Lernangebotes wichtig sind.

» Zielgruppe
» Erreichbarkeit
» Gestaltung des Ubergangs

| « Folie 38
L4 eutscher
Vhsv ealkshgchacnul-\ferband

Aspekte zur Auswahl eines Lernangehbotes

» Zielgruppe
» Erreichbarkeit

» Gestaltung des Ubergangs

Folie 38

Eventuell bietet sich im Workshop ein kurzes Gesprach an:

Welche Bedarfe hinsichtlich Lernangeboten gibt es bei den (als lese- und schreib-
schwach wahrgenommenen) MaRnahmeteilnehmer/-innen, mit denen die Work-
shopteilnehmer/-innen arbeiten?
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Diskussion: Wohin kann vor Ort vermittelt werden

Geben Sie die Tabelle mit den lokalen Lernangeboten im Bereich Lesen und
Schreiben an die teilinehmenden Fachkrafte aus (Anhang 1). Handschriftlich
ausgeflllt, kann diese fur alle kopiert werden. Eventuell kennen die Teilneh-
mer/-innen noch weitere Angebote, die fur die Anderen interessant sind und im
Workshop noch erganzt werden kénnen? Bei Bedarf kdnnen Sie als Dozent/-in
anbieten, die ausgeflllte Tabelle als Ergebnis abgetippt an alle zu versenden.

Auch das Kursverzeichnis der ortlichen VHS (Alphabetisierungs- und Grundbil-
dungsbereich) kann verteilt werden.

Diskussion: Starkung der Zusammenarbeit mit externen Anbie-
tern im Bereich Grundbildung und Alphabetisierung

Diese Diskussion ist das Kernstlick des Bausteins, da sie konkrete Vereinbarungen
fur die weitere Zusammenarbeit ermdglichen soll! Hier geht es u. a. um die Frage,
wie die Zusammenarbeit von Fachkraften in Beschaftigungs- und Qualifizierungs-
unternehmen mit Fachkraften aus Weiterbildungseinrichtungen vor Ort gestarkt
werden kann. Ziel der Diskussion ist das Zustandekommen mdglichst konkreter
Vereinbarungen (z. B. mit Dokumentation der zustandigen Ansprechpersonen,
Kontaktdaten, Termine etc.). Die Ergebnisse werden von den Referent/-innen
dokumentiert.

Fur die Diskussion eignen sich z. B. folgende Hilfsfragen:

» Wo kdénnen die eben genannten Informationen zu externen Lernangeboten
in lhrer Einrichtung zentral hinterlegt werden, so dass alle Fachkrafte davon
wissen und darauf zugreifen kdnnen?

» In welchem Bereich ware eine Kooperation (mit welcher Einrichtung?)
sinnvoll? Wie kann der nachste Schritt aussehen?

» Wie kann die Zusammenarbeit vor Ort gestarkt werden?

Was wird bendtigt?

» Was fehlt Ihnen an Angeboten? Was wiinschen Sie sich an Kursen/
Zusammenarbeit von dem Anbieter, ggf. der VHS?

» Wie verlauft der (weitere) Informationsfluss und Austausch aller beteiligten
Fachkrafte?

» Evtl. auch: Besteht zuklnftig Interesse an einer gemeinsamen Angebots-
entwicklung mit der externen Einrichtung/VHS?

In der Multiplikatoren-Qualifizierung:

Stellen Sie wie hier beschrieben die Aspekte zur Auswahl eines Lernangebotes
dar. Die Diskussion ,Wohin kann vor Ort vermittelt werden?* entfallt. Die Diskus-
sion ,Starkung der Zusammenarbeit mit externen Anbietern” wird ersetzt durch
eine Diskussion anderer Fragen:

Gruppendiskussion: Einrichtungsiibergreifende Zusammenarbeit
Diese Diskussionsrunde hilft dabei, die Qualifizierungsteilnehmer/-innen durch

den Austausch mit Arbeitsférderung/Weiterbildung inhaltlich auf die spatere
Begleitung der Diskussionen vorzubereiten.
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Die Teilnehmer/-innen werden gebeten, sich um einen Tisch mit einem Plakat-
papier zu versammeln und Ergebnisse der Diskussion zu dokumentieren.

Mégliche Fragestellungen:

» Wie kann eine Zusammenarbeit zwischen VHS und BT zur Erweiterung der
Lese- und Schreibkompetenzen von Maflinahmeteilnehmenden aussehen/
gestarkt werden?

» Wie kann der Ubergang von Teilnehmer/-innen in MaRnahmen der Arbeits-
férderung zu Angeboten der Weiterbildungseinrichtungen gelingen?

Input: Bezug zum Workshop

Stellen Sie im Anschluss an die Diskussion mit folgenden Informationen den
Bezug zum Workshop her:

Auch im Workshop werden die eben diskutierten Fragen (noch ausfihrlicher und
konkreter auf die Einrichtungen vor Ort bezogen) mit den Fachkraften diskutiert.
Im Workshop ist diese Diskussion das Kernstlick des Bausteins, da sie konkrete
Vereinbarungen fir die weitere Zusammenarbeit von Arbeitsférderung und Weiter-
bildung vor Ortermdglichen soll. Ziel der Diskussionistim Workshop das Zustande-
kommen moglichst konkreter Vereinbarungen (z. B. mit Dokumentation der zu-
standigen Ansprechpersonen, Kontaktdaten, Termine etc.). Die Ergebnisse werden
dokumentiert (Es kdnnen bei Bedarf mit den Teilnehmer/-innen der Multiplikatoren-
Qualifizierung moégliche Schwierigkeiten bei dieser Einheit diskutiert werden).

Input: Hinweis auf die notwendige Recherche im Vorfeld

Im Workshop erhalten die Teilnehmer/-innen auch Informationen uber lokale
Weiterbildungseinrichtungen und relevante Angebote. Diese miissten durch die
Teilnehmer/-innen der Multiplikatoren-Qualifizierung vor Durchfiihrung des Work-
shops recherchiert werden. Die Workshop-Teilnehmenden benétigen diese
Informationen, um spater ggf. Manahme-Teilnehmende mit Férderbedarf im
Lesen und Schreiben vor Ort vermitteln zu kénnen. Im Workshop-Konzept findet
sich eine Tabelle zum Eintragen der Informationen. Falls vorhanden, kann im
Workshop auch das aktuelle Kursverzeichnis der VHS (bzw. der passende
Ausschnitt mit Grundbildungskursen) verteilt werden.
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4.6 Abschluss

Abschluss: Inhalte Revue passieren lassen

Spannen Sie eine Schnur im Raum. Auf den Boden legen Sie Karten, die zentrale
Stichworte aus dem Seminar enthalten (z. B. funktionaler Analphabetismus,
Alpha-Level 4, Prinzipien bei der Ansprache Betroffener etc.). Die Karten liegen
verdeckt mit der Schrift nach unten. Die Teilnehmer/-innen bilden zwei Gruppen.
Die erste Gruppe nimmt sich eine Karte. Das Stichwort wird gelesen und gemein-
sam wird als Brainstorming durch die Teilnehmer/-innen alles ins Plenum gerufen,
was ihnen zu diesem Thema einfallt. Die Karte wird danach auf die Leine gehangt.
Die nachste Gruppe verfahrt genauso. Auf diese Weise werden zentrale Begriffe
noch einmal kurz wiederholt und Inhalte ins Gedachtnis gerufen. Durch die Zwei-
teilung werden mehr Personen aktiviert. Bei Bedarf kdnnten fiir die Leine noch
zwei Pole bestimmt werden (z.B. ,dariber méchte ich noch mehr erfahren®/
,dartber weil} ich nun genug® o. 8.), so dass die Positionierung der Karten auf
der Leine ein Feedback enthalt.

Abschlielend kdnnen evtl. Vereinbarungen hinsichtlich offener Informations- oder
Fortbildungsbedarfe (z. B. zu weiteren Schulungen/Treffen, Materialaustausch
etc.) getroffen werden.
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